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About

The first delivery platform for translations

lingoking ist der erste Lieferdienst fur Ubersetzungen. Mit unseren digitalen
Web.Apps fir Ubersetzungen ermoglichen wir Ihnen das schnelle Buchen von
professionellen Sprachdienstleistungen. Ein perfektes Match fur Unternehmen
und Marketeers, die gemeinsam mit lingoking in die Welt expandieren mochten

BE a PART of the digital TRANS "LATION



The view from a platform.

Die Perspektive von der Bergspitze ist bekanntlich die beste. Diese gute Aussicht
wunschen wir uns naturlich auch fur Ihren Erfolg. Let's go.

Ausgewahlte Kunden

HEAD Sport  BUFF  Planet Sports  Lacoste  myphotobook

Presse

ARD Manager Magazin impulse deutsches Arzteblatt



Reinvent business.

lingoking erfindet den Ubersetzungsprozess neu. Mit der digitalen
Bestellstrecke und einzigartigen WEB-APP fUr Sprachdienstleistungen.
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Things change.

Noch gebunden oder bereits vernetzt? Agenturen und Ubersetzungsburos
sind nicht fur das 21. Jahrhundert gemacht. Das haben wir verstanden.

-.1990 1990-2020 2020...

Ubersetzungsburos / - dienstleister (Web) Agenturen Mobile first Application, Plattformen und Marktplatze
...zeitintensive personliche Kundenkommunikation, Briefings, ...individuelle und automatisier- ... globalisierte Markte, Kunden, ...Migration, Flexibilitat, RemoteWork
Buchungen via Mail oder persénlichen Vorort-Terminen. te Workflows und Angebote. Zulieferer, Preise und individuelle Anforderungen



Explore our network.

Finden Sie Anschluss an unsere Gemeinschaft. Und profitieren Sie von dem
heterogenen und interdisiplinaren Fachwissen aus unserem Netzwerk.
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Some called it magic.

Wir nennen es disruptiv und kundenzentriert. Immer mit dem Vorsatz
den Ubersetzungsprozess noch schneller, intuitiver und gunstiger zu gestalten.

Angebot

Struktur

Schnelligkeit

(Web) Agenturen

Starre Preisrechner & Angebotserstellung

Intransparente Preise, umstandliche und inter-
personelle Kommunikation erhéhen Kosten und
Zeit bis zum Projekt-Kick-Off.

Unflexible, monotone Strukturen

Starre Strukturen erhéhen die Transaktions-
kosten und verhindert schnelle Losungswege
und eine Time-2-Market-Strategie.

Unsichere Qualitidtsstandards

Maschine-Translation bieten Schnelligkeit aber
keine Qualitat / amtliche Gultigkeit. Und bei
Agenturen ist es oftmals genau anders herum.

User-Centric-Platform

Modular - Unser Webshop / Service App

Wir bieten lhnen mit unserer digitalen WEB-APP,

eine intuitive Mobile-first Losung. Diese senkt

Kosten und bietet transparente Preisstrukturen.

Perfektes Match - Unser globales Netzwerk

lhr Auftrag wird automatisch dem passende Net-
zwerk an FachuUbersetzer angeboten. Egal welcher
Stil, Sprache, Branche. Bei uns werden Sie fundig.

Schnelle Qualitat - KI meets lingoking

Das Zusammenspiel von machine learning
und menschlicher Qualitatskontrolle garantiert
hdchste Qualitat und Schnelligkeit.

geringere Kosten

flexibler Service

verlassliche Qualitit



Your CHOICE.

Nutzen Sie unseren lingoking Business.Pro Service oder unsere
WEB.APPs fur wiederkehrende Ubersetzungen. 1-2-3 Let's go.

Unser Ubersetzungsangebot

KORREKTORAT
Korrektorat lingoking BUSINESS.PRO.SERVICE
Lektorat e e
.. lingoking WEB.APP.
FACHUBERSETZUNG ..............................................

Lokalisierung
Traﬂskreatlon ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

eCommerce
Technologie
Medizin
Marketing
Recht
Sozial

jung

nahbar

konservativ

Schnelligkeit
Qualitat

Verfugbarkeit
Fachexperten
Usability
Transparenz

Preis

distanziert




buisiness.Pro eiasic

Ihre individuelle Business-
Losung fur Ubersetzungen

Ob fur Teams, umfangreiche Auftrage, Anbindung an CMS-Systeme
oder komplexe Sachverhalte. Einfach noch mehr lingoking.

Teilen Sie Ihre Dokumente mit unserem erfahrenen Projektmanagement-Team

Werden Sie mit dem richtigen Ubersetzer von unserem Crowdmanagement verbunden

Profitiert Sie von der umfangreichen Infrastrukur inkl. Angebote & Betreuung

Entdecken Sie lingoking business.PRO


https://www.lingoking.com/de/uebersetzungen/uebersetzungen-fuer-unternehmen
https://www.lingoking.com/de/uebersetzungen/uebersetzungen-fuer-unternehmen

buisiness.Pro eiasic

Jedes Projekt startet mit ein paar spezifischen Fragen. Und das zurecht. Auch wir benotigen
fur das perfekte individuelle Onboarding etwas Information. Der Rest |duft automatisiert.

Exemplarischer Fragenkatalog fiir

Welche stilistischen Anforderungen? Fachlich, Emotional, ()

Welche Zielgruppe sprechen Sie an? Unternehmen, Mitarbeiter, Endverbraucher, ...
Gibt es bestehende Muster & Styleguides? Paralleltexte, Musteruibersetzungen.
Keywords und Terminologie? SEO-Keywordliste, Fachausdriicke, Namen etc.
Wie ist Ihr Zeit- & Projektplan? Deadlines, Meilensteine, Projektplan, ...
Umgang mit Text aus Grafiken? Inhalte in Bildern/Graphiken tibersetzen?

Automatisierter Fragenkatalog abhangig von

Umfang? Sprachen? Format? Seitenanzahl Zielsprache Format

Qualitit? Korrektorat? Lieferung? Korrektorat Fachiibersetzung Express



NEW

Diec WEB.APP fiir Ubersetzungen
Unsere LOosung fur Selbstbucher

Insbesondere fur einmalige und spezifische Fachubersetzungen oder
schnelle B2B-Auftrage geeignet. Nutzen Sie unsere WEB.App fur
passgenaue Ubersetzungen, Ihre Text-Korrektur oder ein Lektorat.

Jederzeit 24/7 und von uberall auf der Welt erreichbar

Der vielleicht schnellste und zuverlassigste Ubersetzungsservice der Welt
Automatisierte Bestellung, Vergabe, Matching und Download

Einfache Anbindung an Drittsysteme und Bereitstellung von APIs

Zu unserem Angebot


https://www.lingoking.com/de/uebersetzungen
https://www.lingoking.com/de/uebersetzungen

2 lingoking BUSINESS APP

INTUITIV, SMART, FLEXIBEL.
Die Business App fiir Ubersetzungen

Nutzen Sie die Vorteile unserer Ubersetzungs-App fur Ihren individuellen
Business Case und profitieren Sie von vielen Vorteilen.

Individualisierbare Business Apps fur Ihre unternehmensspezifischen Anspriche.

Schneller, einfacher Zugriff zu Ihren persénlichen Ubersetzern.

Perfektes Matching zwischen lhren Mitarbeitern und unseren Ubersetzern.

Individualisieren Sie jetzt Ihre Business App.

unserer

Sie eine



https://www.lingoking.com/de/dolmetscher
https://www.lingoking.com/de/lingoking-pro/dolmetschervermittlung

DIE BUSINESS APP.

Mit unserer Business App bieten wir lhnen einen Service mit dem Sie bequem Ihre regelmaRigen
Ubersetzungen fur lhre Handler, Partner, Mitarbeiter oder Enverbraucher in Auftag geben kénnen.

Elgener Kunden-Login & Verknipfung zu lhrem Intranet

Eigene Linguisten, die fur lhren Business-Case geschult und ausgebildet sind

Individuelle APPs, Service und Hilfe fur Ihre Mitarbeiter

Integration und Einbindung von bestenden APIs und Schnittstellen

Liefergeschwindigkeiten, Reminder-Mailings und Abgabetermine

Abrechnungsen nach Wunsch (pro Ubersetzung, monatliche Sammelrechnung, Abonnement)



DIE BUSINESS APP.

Eine APP fur alles oder mehrere spezifische Lésungen. Nicht nur die Arbeit der Ubersetzer hat sich stark veran-
dert, sondern auch die Wiansche unserer Kunden. Wir passen uns an und bieten Ihnen eine adaquate Losung.

2. SPEZIFIZIERUNG 3. INDIVIDUALISIERUNG

Marketing

ONBOARDING (Frame) MATCHING & PROZESS APP-Design, UX und Optionen
(Newsletter)

SELECT Number of APPs SPRACHE

PAKETE Marketing

LINGUISTEN (Social Media)

LIEFERUNG Marketing

(SEO & Website)

FACHBEREICH BRANDING & WEBSITE

Law/Finance

BRANCHE (Fach)
(Vertrage)

SPEZIALISIERUNG

Recruiting (HR)
(Application)




SELECTION.

FUr das perfekte Onboarding und eine moglichst passgenaue Losung starten Sie mit der Auswahl der ge-
wunschten Apps und der entsprechenden Branche. Dies hilft uns das Angebot anzupassen und die pas-
senden Fach-Linguisten fur Sie aus unserem Netzwerk zu finden.

..... Wahlen Sie aus einer der gewinschten Branchen aus. 00000

Wéhlen Sie die Anzahl der gewiinschten Ubersetzungs-Apps nach Bedarf

Wahlen Sie die Unit (APP), auf der Ihre Ubersetzungs-App basieren soll

..... Simple: EInfache App ohne Service & Bilder 00000
Basic: Erweiterte App mit Bild, Servicebutton und Zusatzoptionen
Advanced: Umfangreiches Komplettpaket mit weiteren Modulen

""" Teilen Sie uns mit, wie schnell und zu welchem Zeitpunkt Sie die tecce

Ubersetzungen in der Regel bendtigen.



SPECIFICATION. MATCHING.

Nach Ihrem Onboarding gehen wir gemeinsam den nachsten Schritt und legen den Grundstein fur jede einzelne
Ihrer Ubersetzungs-Apps. Auf dieser Basis konnen wir Ihnen eine moglichst passgenaue Losung und ein perfektes
Matching mit den Ubersetzern fur Ihre Mitarbeiter und Stakeholder bieten.

OUR NETWORK

SPRACHE Welche Sprachgruppe(n) / Kombinationen bendtigen Sie?

FACHBEREICH Fir welchen Fachbereich bendtigen Sie die App/ die Ubersetzung

SPEZIALISIERUNG Lokalisierung / Transkreation?
(SEO-Optimierung, Amazon, ...)

LINGUISTEN Bringen Sie selbst Ubersetzer aus Ihrem Netzwerk mit?
Bendtigen Sie gerichtlich beeidigte Ubersetzer?

SCHNITTSTELLE Teilen Sie uns mit, welche Schnittstellen, APIs und Drittsysteme
eingebunden werden sollen (Translation Memory, CMS etc.)

YOUR MATCH



INDIVIDUALISIERUNG. APP

SERVICE:

DETAILS:

Optionen:

C2A:

SERVICE:

Hinweise:

Geben Sie lhrer Ubersetzungs-App einen Namen

Konkretisieren Sie Ihr Angebot an die Mitarbeiter
> Flgen Sie Bilder hinzu
> Klaren Sie den Verwendungszweck
> Flgen Sie Preise an (bspw f. Angebot oder Externe)

Definieren Sie weitere Serviceoptionen aul3erhalb

Ihres fixierten Basispakets
> andere Ausgangssprache
> weitere Zielsprache(n)
> Express-Service
> mit Zusatzlicher Qualitatskontrolle

Definieren Sie lhren personlichen Call 2 Action

Definieren Sie Ihre Art von Service / Hilfe

Klaren Sie Fragen oder verweisen Sie auf lhre FAQs

HEADLINE (Service)

DETAILS (Beschreibung)

OPTIONEN

ZUSATZ-OPTIONEN

CALL 2 ACTION

SERVICE

HINWEISE



INDIVIDUALISIERUNG. BRANDING.

CORPORATE DESIGN: Nutzen Sie die Mdglichkeit, Ihren Log-In Bereich an |hre Marke
und Ihr Corporate Design anzupassen und Ihn mit hilfreichem

und ansprechendem Content, Bildern und Videos zu beftllen.

LANDINGPAGE: Kreieren Sie eine Landingpage, auf der Ihre Mitarbeiter und

Stakeholder die unterschiedlichen Ubersetzungsapps sehen.

z.B.: > FAQ Seite
..... > Ubersicht
> Kontaktseite

MODULE: Wahlen Sie aus 10 individualisierten Modulen aus, mit dem Sie

lhre Ubersetzungs.App vorstellen und beschreiben.

SERVICE: Nutzen Sie die Chance, unseren Customer Service auf Ihrer

Seite zu integrieren oder verweisen Sie auf interne Ansprechpartner



IMPLEMENTIERUNG.

Verkniipfen Sie unsere Ubersetzungs-Apps mit |hrem Intranet
Und verbinden dadurch Ihre Mitarbeiter und Partner mit unserer Plattform und unse-

rem professionellen Netzwerk an FachUbersetzern.

Profitieren Sie von unterschiedlichen Ubersetzungs Apps

Die auf die Bedurfnisse Ihrer Abteilungen und Fachbereiche abgestimmt sind

Skalieren Sie nach Bedarf und ergdnzen Sie lhre App
Sie expandieren in neue Markte? Bendtigen weitere Serviceoptionen oder mochten eine

weitere App fur eine weitere Abteilung freischalten kein Problem.

Profitieren Sie von unseren Fallback-L6sungen
Ein Ubersetzer fallt zu einem wichtigen Meilenstein aus und kann Ihnen Ihre
Uberstzung nicht liefern? Das gibt es bei uns nicht. Bei uns warten zahlreiche

weitere Linguisten auf ihren Elnsatz und freuen sich Uber Ihre Auftrage

Einfache und bequeme Evaluation und Kostenkontrolle.
Je nach Bedarf, kdnnen Sie mehrere User-IDs hinter den Apps, Bestellvor-
gangen oder den Logins hinterlegen. Dies schafft Preistransparenz, hilft

Ihnen beim Controlling und hilft somit bei der monatlichen Abrechnung.

Was kénnte hier sonst noch stehen?
Teilen Sie uns mit, wie sie lhre App noch fur Ihre Bedtirfnisse
noch weiter optimieren méchten. Mit der Unterstitzung unseres

Tec- & Grafic Departments ist fast alles fur Sie moglich.



1,2,3,4- YEAH!

So funktioniert's. Unser Ubersetzungsprozess und unsere Vorteile fir die WEB.APP
und unseren BUSINESS.PRO Service transparent fur Sie im Uberblick. Los gent's!

SERVICE WAHLEN STEP‘ STEP.

.

BUSINESS.PRO

L . Onboarding mit Kunde (Textanalyse, Terminologie) : BUSINESS.PRO / BUSINESS.APP (Selbstbucher)
Klarung: Stilistik, Sprache, Zielgruppe, Deadline . Prozess nach DIN EN 15038 (Ubersetzung & Korrektur)
° Opt. mit inhaltl. / form. Qualitatskontrolle / Korrektur
BUSINESS.APP (Selbstbucher) .
Auswahl des Produkts und der Produktoptionen : AusschlieRlich BUSINESS.PRO
Bestatigung im Check-Out und Upload der Dateien . Schulung des Dienstleisters auf Basis des Fragebogens
: Personliche Betreuung des Kunden durch PM
. .
. L]
MATCHING . . :
......ll--..c-n...nll.-.-c-0..--.-I' M .
. L] .
. . .
M .
. .
STEP - g STEP
° ' *.,  LIEFERUNG °
MATCHING : DOWNLOAD

BUSINESS.PRO . BUSINESS.PRO FOLGEPROJEKT
Rekrutierung des passenden Dienstleisters aus Netzwerk VERGABE Lot . Als Text in der gewtinschten Formatierung (Download) ceeessssscccccc e e o
cetrerrer e . Opt. Einbettung der Ubersetzungen im Dokument/CMS

Auswabhlkriterien: Sprache, Branche, Zertifizierung

BUSINESS.APP (Selbstbucher)

BUSINESS.APP (Selbstbucher)
digitaler Download Uber unsere Plattform

Automatisiertes Matching mit dem richtige Netzwerk
J Vergabe auf Basis der gro3ten gemeinsamen Nenners


https://www.lingoking.com/de/faq/hilfe-beim-bestellprozess

ONE STEP AHEAD.

Je Ofter desto besser. Profitieren Sie von unserem Translation Memory System und unserem
professionellen Kundenservice. Egal ob fur ahnliche oder thematisch unterscheidende Folgeprojekte.

. Einfacher
......... TranSIatlon Schneller
- MEMORY T
.- Gunstiger
SAME
PROJECT
Social Media Recht Other

NEW

PROJECT



lingoking BUSINESS.PRO.SERVICE

© 0 0000000000000 000000000000000000 00

lingoking WEB.APP.

lingoking BUSINESS.APP.

Profit from DIVERSITY.

Mit jedem neuen Kunden und Auftrag lernen wir dazu und generieren mehr Wissen. Uns
ist wichtig, dass jeder davon profitiert und teilen dies gerne auch unserem Netzwerk mit.

UNSER RATGEBER

,Im Kontext von Ubersetzungs- und Dolmetscher-

auftragen oder Buchungen kommen viele Fragen
auf. Gemeinsam mit unseren Partnern sammeln
und beantworten Ihnen diese Fragen und stellen

Ihnen die Antworten gerne zu Verfliigung.”

Noch mehr Sprachwissen.

e o0 0 o

UNSERE ERFOLGSGESCHICHTEN

,Ob wertvolle Tipps zum Thema internationalisie-

rung fur Unternehmen oder Best-Practises fur aus
und Einwanderer. Die Erfahrungen von Anderen
ist oft von unschatzbarem Wert und vielleicht ist

heute auch fur Sie etwas nitzliches dabei?”

Check Out the Stories.

e o 00 0 0 oo

b e o e e

UNSERE SPRACHENVIELFALT

,Wir lieben Sprachen. Deswegen freuen wir
uns natdrlich auch, wenn viele Uber lingoking
sprechen. Hier finden Sie lhre gewiinschte (An-)
Sprache, Geschichten unserer Linguisten und

landesspezifische Eigenheiten”

Let's talk about.

Noch mehr Beitrage finden Sie in unserem Magazin


https://www.lingoking.com/de/ratgeber
https://www.lingoking.com/de/ratgeber
https://www.lingoking.com/de/referenzen
https://www.lingoking.com/de/referenzen
https://www.lingoking.com/de/uebersetzungen/sprachen
https://www.lingoking.com/de/uebersetzungen/sprachen
https://www.lingoking.com/de/ratgeber

#LetsPushTheBoundaries

Vom Basecamp bis zum Gipfel. Mit unserer Plattform und Partnern versetzen wir nicht nur Berge. Wir verschieben
tagtaglich Hohen-, Landes und personliche Grenzen (...) und das mit einer sagenhaften und motivierten Seilschaft.

UNSERE ERFOLGSGESCHICHTEN UNSERE ERFOLGSGESCHICHTEN UNSERE ERFOLGSGESCHICHTEN
Schnelligkeit, Topqualitat der Wir arbeiten gerne mit lingoking zusammen. Die Mitarbeiter Schneller und zuverlassiger
Ubersetzungen und vor allem die sind sehr kompetent, hilfsbereit und immer freundlich. Nicht Service, hohe Qualitat, guter
Ubersetzer von lingoking haben zuletzt liefert lingoking eine hervorragende Qualitat - sehr gut, Preis.

uns 100% zufriedengestellt. sehr schnell und sehr grindlich.

Carina Dworak Laura-Jane Freutel Frank Marcel Dietrich



#WeAreLingoking

Noch bunter, vielfaltiger, interessanter. Unser Wertesystem entspricht dem einer modernen, offenen,
toleranten und respektvollen Gesellschaft. Das leben wir, dazu stehen wir und setzen uns tagtaglich dafur ein.

C
zum Newsletter follow us gy ©

DIVERSITY
MONTH
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https://calendly.com/lorenz-schweiger/15min
https://www.facebook.com/mylingoking/
https://de.linkedin.com/company/lingoking-gmbh
https://www.instagram.com/lingoking_/?hl=de
https://open.spotify.com/user/c66rgbh9b8419rowug9564bvc?si=64Jgx-XSSb-DmbJjvcs3HQ&nd=1
https://www.youtube.com/watch?v=GuXIQk_JGyc
https://www.charta-der-vielfalt.de/ueber-uns/ueber-die-initiative/uebersetzungen/
https://www.lingoking.com/de/allgemeines/newsletter-anmeldung

Let‘s Push Your Boundaries

© 2022 lingoking GmbH



